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Überall kann es Streit und Ärger geben. 

Vieles können Sie vor Ort lösen. 

Manchmal geht das aber nicht. 

Dann können Sie sich woanders beraten lassen. 

Die Beschwerdestellen helfen bei Problemen. 

Sie gehören nicht zum SEB. 

Die Beratung kostet kein Geld. 

Externe Beschwerdestellen – Fachbereich 
Kita | Hort 

Amt für Jugend und Familie | Leipzig - Dienst- 
und Fachaufsicht und Fachberatung für Kitas 

• www.leipzig.de/jugend-familie-und-soziales 

• ja-51.8@leipzig.de 

• 0341 123-4390 

Gesamtelternrat für Kinderbetreuungseinrichtungen, Horte und Tageseltern 

• https://kihota-leipzig.de/ 

Landesjugendamt Sachsen - Betriebserlaubniswesen für Kindertagesstätten 

• https://www.landesjugendamt.sachsen.de/kindertageseinrichtungen-

3990.html 

• katrin.scheffler@lja.sms.sachsen.de 

• 0371 240 811 71 

Beteiligung und Beschwerden 

Übersicht zu externen 
Beschwerdestellen 
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Externe Beschwerdestellen – Fachbereich 
Wohnen und Betreuung Erwachsene 

Heimaufsicht | Kommunaler Sozialverband 

• https://www.ksv-sachsen.de/heimaufsicht-beschwerdemanagement.html 

• heimaufsicht@ksv-sachsen.de 

• 0371 577 587 

Clearing-Stelle beim Landesbeauftragten für Inklusion der Menschen mit 
Behinderungen 

• https://www.clearingstelle.sachsen.de/ 

• clearingstelle@sk.sachsen.de 

• 0351 564 107 12 

Besuchskommissionen in Sachsen 

• https://www.behindern.verhindern.sachsen.de/besuchskommissionen.html 

• besuchskommission@sms.sachsen.de 

• 0351 564 584 31 

Psychiatriekoordination der Stadt Leipzig 

• www.leipzig.de/psychiatrie 

• psychiatriekoordination@leipzig.de 

• 0431 123 6806 

LUBS | Leipzigs Unabhängige Beschwerdestelle für Psychiatrie 

• https://psychiatrie-beschwerde-leipzig.de 

• info@psychiatrie-beschwerde-leipzig.de 

• 0176 519 083 74 (Mo-Fr 9:00-19:00) 
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Externe Beschwerdestellen – Fachbereich 
Wohnen und Betreuung für Kinder und 
Jugendliche 

Amt für Jugend und Familie | Stadt Leipzig- Jugendhilfe 

• www.leipzig.de/jugend-familie-und-soziales 

• ja-51-3@leipzig.de 

• 0341 123- 4495 

Fachstelle für ombudschaftliche Beratung in der Kinder- und Jugendhilfe in Sachsen 
(FOSA) 

• https://www.jugendhilferechtsverein.de/arbeitsbereiche/#FOSA 

• info@jugendhilferechtsverein.de 

• 0341 65 837 221 

Beschwerdestelle für Mitwirkungs- und Beteiligungs-rechte in der Leipziger 
Jugendhilfe (BeMiBe) 

• https://www.jugendhilferechtsverein.de/arbeitsbereiche/#BEMIBE 

• bemibe@jugendhilferechtsverein.de 

• 0176 / 40 777 375 

Landesjugendamt Sachsen - Betriebserlaubniswesen für Heime 

• https://www.landesjugendamt.sachsen.de/heime-3992.html 

• Janin.Balzuhn@lja.sms.sachsen.de 

• 0371 24081181 

http://www.leipzig.de/jugend-familie-und-soziales
mailto:ja-51-3@leipzig.de
https://www.jugendhilferechtsverein.de/arbeitsbereiche/#FOSA
mailto:info@jugendhilferechtsverein.de
https://www.jugendhilferechtsverein.de/arbeitsbereiche/#BEMIBE
mailto:bemibe@jugendhilferechtsverein.de
https://www.landesjugendamt.sachsen.de/heime-3992.html
mailto:Janin.Balzuhn@lja.sms.sachsen.de

	Externe Beschwerdestellen – Fachbereich Kita | Hort
	Amt für Jugend und Familie | Leipzig - Dienst- und Fachaufsicht und Fachberatung für Kitas
	Gesamtelternrat für Kinderbetreuungseinrichtungen, Horte und Tageseltern
	Landesjugendamt Sachsen - Betriebserlaubniswesen für Kindertagesstätten

	Externe Beschwerdestellen – Fachbereich Wohnen und Betreuung Erwachsene
	Heimaufsicht | Kommunaler Sozialverband
	Clearing-Stelle beim Landesbeauftragten für Inklusion der Menschen mit Behinderungen
	Besuchskommissionen in Sachsen
	Psychiatriekoordination der Stadt Leipzig
	LUBS | Leipzigs Unabhängige Beschwerdestelle für Psychiatrie

	Externe Beschwerdestellen – Fachbereich Wohnen und Betreuung für Kinder und Jugendliche
	Amt für Jugend und Familie | Stadt Leipzig- Jugendhilfe
	Fachstelle für ombudschaftliche Beratung in der Kinder- und Jugendhilfe in Sachsen (FOSA)
	Beschwerdestelle für Mitwirkungs- und Beteiligungs-rechte in der Leipziger Jugendhilfe (BeMiBe)
	Landesjugendamt Sachsen - Betriebserlaubniswesen für Heime


